SEBRAE

—
—
CHAMADA PUBLICA N° 02/2026/UPDE — SEBRAE/RO

SELECAO PARA PARTICIPACAO DA MISSAO INTERNACIONAL
NRA SHOW 2026

O SERVIGO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DE
RONDONIA (SEBRAE/RO), entidade associativa de direito privado, instituida sob a
forma de servigo social autbnomo, com sede na Av. Campos Sales, 3421, em Porto
Velho, Rondénia, inscrito no CNPJ sob n° 04.774.105/0001-59, divulga a Chamada
Publica n° 02/2026/UPDE para a selegdo de empresas para participacdo na MISSAO
INTERNACIONAL NRA SHOW 2026, nos termos definidos neste instrumento.

Missao Segmento Data Destino
NRA SHOW Alimentacao Fora 13 a20de Chicago IL,
2026 do lar maio de 2026 EUA
1. OBJETO

11 A presente Chamada Publica tem por objeto selecionar 10 (dez) participantes,
dentre Microempresas — ME, Empresas de Pequeno Porte — EPP, Microempreendedor
Individual — MEI, , Produtor Rural e Artesaos, cujo objeto social e CNAEs enquadre-se
no segmento da missao a que este instrumento se refere, para participagéo na Missao
Internacional NRA Show 2026.

1.2 Os detalhes e servicos incluidos na Missao Internacional sdo os descritos no

Anexo | deste instrumento.

2. . RESULTADOS ESPERADOS DOS PARTICIPANTES
Espera-se que os participantes ampliem seu conhecimento sobre tendéncias,
produtos, tecnologias € modelos de negdcios internacionais, identifiquem
oportunidades comerciais, fortalegam sua capacidade de negociagcdo com
fornecedores estrangeiros e estabelegam contatos estratégicos, contribuindo
para o aumento da competitividade, inovacgao e insergao internacional de seus

negocios.
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3.  CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1 Poderéo participar as Microempresas — ME, Empresas de Pequeno Porte — EPP,
Microempreendedor Individual — MEI, , Produtor Rural e Artesdos que atendam as
seguintes condigdes:

3.1.1 Possuir sede ou filial no Estado de Rondénia.

3.1.2 Pertencer ao segmento empresarial correspondente ao objeto da missao.

3.1.3 Participar de todas as atividades previstas na programacao.

3.1.4 O participante deve possuir maioridade civil e passaporte valido por, pelo menos,
seis meses a partir da data da viagem, bem como, visto americano (B1 e/ou B2, por

exemplo) valido.

3.2 As empresas classificadas com porte “DEMAIS” na Receita Federal é permitido a
participacado desde que o porte do pequeno negocio seja comprovado mediante a
apre-sentacéo de algum dos documentos a seguir:

I. Autodeclaragéo do porte da empresa assinada pelo empresario;
Il. Declaracao de imposto de renda anual vigente (IRPJ);
I1l. Documento comprobatorio emitido pela junta comercial,
IV. Declaragao realizada pelo contador da empresa;
V. Opgao vigente pelo Simples Nacional;
VI. Cadastro vigente no SIMEI.
3.3 As inscricdes para a participagao desta chamada publica deverao ser realizadas,

obrigatoriamente, pelo link: sebrae.ro/nra2026.

4. PROCESSO DE SELEGCAO

4.1 O processo de selegao dos participantes ocorrera de acordo com as etapas
eliminatérias e classificatérias descritas nos itens “4”, “5” e “6” deste instrumento.

4.2 O processo de selegao seguira os prazos previsto no Anexo |l.

4.3 O SEBRAE/RO podera alterar os prazos e datas previstos no Anexo I, conforme
sua conveniéncia e oportunidade, mediante comunicado aos interessados e publicacao
do aditamento aditamente deste instrumento em seu portal eletronico.

4.4  Sera aceito exclusivamente 1 (um) participante por CNPJ.

5. PRIMEIRA ETAPA - INSCRIGAO
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5.1 O interessado devera preencher o formulario de inscrigdo no link:
sebrae.ro/nra2026.

5.2 As informacdes prestadas no ato da inscricao sao de inteira responsabilidade do
participante.

5.3 A inscrigdo implicara o conhecimento e a tacita aceitagdo das normas e
condigbes estabelecidas neste instrumento, em relagdo as quais n&o podera alegar

desconhecimento, principalmente no acompanhamento das etapas do cronograma.

6. SEGUNDA ETAPA — ANALISE ELIMINATORIA E CLASSIFICATORIA

6.1 A Unidade de Produtividade e Desenvolvimento Empresarial responsavel pela
missdo realizara a analise das inscricbes, com carater eliminatério e classificatorio,
observados os critérios estabelecidos nesta Chamada Publica

6.2 O SEBRAE Rondénia excluira do processo de selecdo aquele que nao enviar no
prazo estabelecido e em sua totalidade, informag¢des complementares solicitadas.

6.3 Serao verficadas possiveis pendéncias financeiras do inscrito perante o
SEBRAE/RO e, caso positivo, as pendéncias deverao ser regularizadas em até 72h
(setenta e duas horas) apds comunicado, sob pena de eliminacao do processo de

selecado de que trata este instrumento.

6.4 CRITERIOS DE CLASSIFICAGAO E ELIMINAGAO.
6.4.1 O processo de eliminacao e classificacdo dos inscritos para participar da
Missao Internacional, obedecera os seguintes critérios:
| - Sera considerado eliminado o participante que néo atender aos termos
descritos no item “3. Condi¢oes para Participagao” deste instrumento

Il - A classificagao obedecera a ordem de inscri¢ao;

7. TERCEIRA ETAPA - PUBLICAGCAO DO RESULTADO

71 A classificagao dos participantes sera publicada no Portal do SEBRAE Rondénia,
no endereco eletrdbnico www.sebrae.com.br até o dia 20 de margo de 2026.

7.2  Apos a publicagédo, o SEBRAE/RO, através da Unidade de Produtividade e
Desenvolvimento Empresarial, entrara em contato com os 10 (dez) primeiros
classificados, para orientar quanto ao processo de compra do produto.

7.3 O participante recebera o link de pagamento, e tera um prazo de 3 (trés) dias

Uteis para efetivar a conclusdo da compra.
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7.4  Caso o classificado nao efetue o pagamento previsto no item 7.3 ou desista de
participar da missdo, sua vaga sera imiediatamente substituida pelo préoximo

classificado, e assim sucessivamente.

8. OBRIGAGOES DO SEBRAE/RO
8.1 Sao obrigagbes do SEBRAE Rondoénia:

I. Planejar, organizar e executar a Miss&o, conforme programacgao divulgada;

Il. Designar profissional para acompanhamento técnico da Misséo;

lll. Disponibilizar informagdes claras aos participantes antes e durante a
execucao da Misséo;

IV. Comunicar previamente altera¢des relevantes na programacgao.

V. Subsidiar em até 60% (sessenta por cento) os custos da Missao Internacional
NRA Show 2026, tais como: passagens aéreas, hospedagem, ingressos do evento aos
participantes, entre outros previstos no custo da Missao;

VI. Orientar os participantes sobre a importacia da participagdo ativa na
programagao proposta;

VII. Providenciar todos os servigos descritos no ANEXO |I;

VIII. Prover, sempre que demandado, informagdes sobre todos os aspectos do
produto, antes, durante ou apds sua aquisigao;

IX. Disponibilizar o Manual do Participante ao cliente, em até 10 (dez) dias antes
da data de inicio da Miss&o.

X. Elaborar relatério da Missao no prazo de até 60 (sessenta) dias apds sua
conclusao, contendo, no minimo: a relacdo de pessoas e empresas participantes, os

resultados alcancados, as experiéncias exitosas e os eventuais desafios enfrentados

9. OBRIGAGOES DO PARTICIPANTE
9.1 S0 obrigagdes dos participantes:

l. Cumprir integralmente as regras desta Chamada Publica, a
programacgao da Missao e as orientacbes do SEBRAE Rondénia
através do responsavel pelo acompanhamento técnico da Missao,
devendo estar presente em todos os dias do evento;

II. Cumprir os horarios, participar das atividades técnicas e visitas, quando

houver, e respeitar as normas institucionais, locais visitados e demais participantes;
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Ill. Comunicar imediatamente ao colaborador do SEBRAE Rondbnia responsavel
pelo acompanhamento técnico da Miss&o a ocorréncia de forca maior que impeca o
participante de comparecer a qualquer atividade da programacéo;

IV. Manter conduta ética, profissional e compativel com os valores institucionais
do SEBRAE Rondénia;

V. Arcar com despesas pessoais nao previstas no escopo da Missao;

V1. Responsabilizar-se por seus atos ou omissdes durante a Missao, nos termos
da legislacao vigente;

VII. Cumprir as normas e os procedimentos estabelecidos pelas companhias
aéreas e/ou terrestres responsaveis pelo transporte, bem como aqueles definidos pelos
es-tabelecimentos responsaveis pela hospedagem;

VIII. Providenciar, diretamente junto & companhia aérea, caso deseje o despacho
de bagagem além do previsto no pacote da Misséo, a respectiva contratagdo, arcando,
quando aplicavel, com os custos decorrentes de excesso de bagagem;

IX. Realizar, se assim o desejar, a marcagao antecipada de assento, arcando
inte-gralmente com os custos decorrentes;

X. Responsabilizar-se integralmente pela remarcacéo da passagem aérea e pelo
custeio das despesas decorrentes da perda do voo, por qualquer motivo, ndo cabendo
ao SEBRAE Rondbnia qualquer atuagao, pagamento ou reembolso de valores;

Xl. Responsabilizar-se por outro meio de locomog¢do em caso de perda do
translado aeroporto/hotel/aeroporto, arcando integralmente com os custos decorrentes;

Xll. Providenciar, as suas expensas, o transporte até o aeroporto de embarque,
comparecendo com antecedéncia minima de 2 (duas) horas, bem como organizar,
igualmente as suas expensas, o retorno do aeroporto de desembarque a sua cidade de
origem;

XIII. Providenciar o credenciamento para o evento, caso ndo esteja incluso nos
servigcos da Missao;

XIV. Providenciar aquisigcdo de ingresso para o evento, quando nao estiver
incluso nos servicos da Missao;

XV. Realizar o check-in e enviar o comprovante para o responsavel pelo acompa-
nhamento técnico da Missao;

XVI. Responder ao final da Missdo, uma pesquisa de satisfagao.

10. RESPONSABILIDADE E NATUREZA DA PARTICIPAGAO
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10.1 A Missdo Empresarial constitui agcdo de fomento e capacitagdo empresarial, ca-
racterizando-se como obrigacdo de meio, n&do implicando garantia de resultados
comerciais, financeiros ou contratuais.

10.2 O SEBRAE Rondénia ndo se responsabiliza por acordos, negociac¢des ou decisdes
empresariais realizadas pelos participantes durante ou apds a Misséo.

10.3 O SEBRAE Rondobnia nédo se responsabiliza por perdas decorrentes de caso
fortuito, forga maior ou atos de terceiros.

11. CANCELAMENTO E DESISTENCIA

11.1 O SEBRAE Rondbnia reserva-se o direito de cancelar ou alterar a Missao por
motivo de forga maior, caso fortuito ou numero insuficiente de participantes, sem que
caiba direito a indenizagdo, porém os valores pagos pelos participantes serdao
devidamente restituidos.

11.2 A desisténcia pelo participante devera ser formalmente comunicada ao SEBRAE
Rondénia.

11.3 Em caso de arrependimento da compra apés o periodo legal previsto pelo Cadigo
de Defesa do Consumidor, o SEBRAE Rondébnia ndo esta obrigado a reembolsar o valor
pago na aquisi¢cao da Misséao.

11.4 Eventos imprevisiveis ou inevitaveis, alheio a vontade do participante, devidamente
comprovados, serdo analisados individualmente, podendo ensejar reembolso total ou
parcial, apds deliberagao da Diretoria do SEBRAE Rondénia.

11.5 A desisténcia motivada por problemas de saude do participante ou de familiar direto
(cbnjuge, companheiro, pais ou filhos) sera tratada de forma excepcional, desde que
devidamente comprovado por atestado e ou laudo médico, podendo ocorrer o
reembolso do valor pago pelo participante de forma parcial ou integral, apds deliberagao
da Diretoria do SEBRAE Rondénia.

11.6 O participante que ndo comparecer ou que desistir da Missao, sem justificativa
formal devidamente aceita pelo SEBRAE Rondénia, ndo tera direito a qualquer
reembolso dos valores pagos, podendo ainda ser cobrado pelo valor do subsidio
concedido, passando o empresario a arcar integralmente com 100% do custo total do
pacote de viagem.

12. USO DE IMAGEM, VOZ E INFORMAGOES

A adesé&o a Missao implica autorizag&o, gratuita, irrevogavel e irretratavel, para o uso
de imagem, voz, nome e informagdes institucionais, em qualquer meio ou formato,
exclusivamente para fins de divulgagao das agoes e atividades do SEBRAE Rondoénia.
13. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
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13.1 O SEBRAE Rondbnia realizara o tratamento dos dados pessoais dos partici-pantes
da Missao em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecado de Dados
Pessoais (LGPD), observando os principios da finalidade, adequacao, necessidade,
transparéncia, seguranga e confidencialidade.

13.2 Os dados pessoais fornecidos pelos participantes ou a que o SEBRAE Rondoénia
tiver acesso serdo utilizados exclusivamente para fins relacionados a organizagéo,
execucgao, gestdo, controle e divulgacdo institucional da Missdo, bem como para o
cumprimento de obrigacdes legais, regulatérias e contratuais.

13.3 O SEBRAE Rondénia adotara medidas técnicas e administrativas adequadas para
proteger os dados pessoais contra acessos nao autorizados, perda, alteragao,
divulgagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

13.4 Os dados poderdo ser compartilhados com parceiros, fornecedores ou pres-
tadores de servicos estritamente necessarios a execugao da Missao, observados os
limites legais e contratuais e sempre em conformidade com a LGPD.

13.5 O participante declara ciéncia de que podera exercer, a qualquer tempo, os di-reitos
previstos na LGPD, tais como confirmacado da existéncia de tratamento, acesso,
corregdo, anonimizagédo, bloqueio ou eliminacdo de dados pessoais, mediante
solicitacido pelos canais oficiais do SEBRAE Rondobnia.

13.6 O participante da Missao que desejar, pode obter informagdes como os dados
pessoais sao tratados pelo SEBRAE Rondénia acessando a Politica de Privacidade

https://minio-cpe.sebrae.com.br/documento/politica-privacidade.pdf

14. Custos e Pagamento
14.1 Os pacotes serdao comercializados da seguinte forma:
Valor estimado por pessoa em Apto Du- | R$ 14.427,56
plo, com subsidio do SEBRAE Rondénia
de 60%. (Participante com relaciona-
mento com o SEBRAE Ronddnia nos ulti-

mos dois anos®)

Valor estimado por pessoa em Apto Du- | R$ 28.855,12
plo, com subsidio do SEBRAE Rondbnia
de 20%. (Participante sem relaciona-
mento com o SEBRAE Ronddnia nos ulti-

mos dois anos).
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Valor estimado por pessoa em Apto Du- | R$ 36.068,90
plo, sem subsidio do SEBRAE Rondbnia.

14.2 Considera-se como relacionamento com o SEBRAE Rondénia a empresa que,
nos ultimos dois anos, tenha registrado, no minimo, duas interagdes institucio-
nais, seja por meio de atendimentos realizados em canais fisicos ou digitais,
seja pela aquisi¢cao, onerosa ou gratuita, de solu¢des ofertadas pela instituigéo,
tais como cursos, palestras, seminarios, oficinas, consultorias, rodadas de ne-
gocios, missdes empresariais, entre outros produtos e servigos disponibiliza-
dos pelo SEBRAE Rondbnia.

14.3 Os valores do pacote de viagem poderao sofrer alteragdes em razao de varia-
¢des nos custos de passagens aéreas, hospedagem, cambio, taxas e impostos
no momento da aquisi¢cao, podendo resultar em acréscimo no valor a ser pago
pelo participante.

14.4 O pagamento do pacote de responsabilidade das empresas selecionadas po-
dera ser realizado a vista, via pix ou cartdo de débito ou ainda através de cartdo

de crédito em até 12 (doze) vezes, sem juros.

15. DUVIDAS E QUESTIONAMENTOS
Quaisquer duvidas e questionamentos em relagao a presente chamada publica
poderao ser dirimidos diretamente na Unidade de Produtividade e
Desenvolvimento Empresarial € do SEBRAE/RO ou através do e-mail:

nilo.oliveira@ro.sebrae.com.br.

16. DISPOSICOES FINAIS

16.1 O SEBRAE Ronddnia podera promover alteragdes na presente Chamada
Publica, total ou parcialmente, sempre que necessario, por motivo de interesse
institucional ou operacional, mediante comunicagdo aos participantes pelos
canais oficiais, nao gerando direito a indenizagao ou compensacao de qualquer
natureza.

16.2 A aquisi¢cdo da Missao por meio da Loja Sebrae ou outro meio indicado pelo
SEBRAE Rondbnia, pressupde a leitura prévia e implica a aceitagdo plena,
integral e irrestrita de todas as disposi¢cdes constantes da presente Chamada
Publica.
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16.3 A Missdo nao inclui programagdes com custo adicional, salvo quando
expres-samente indicado.

16.4 Na hipotese de atrasos, cancelamentos ou alteragdes de voos, decorrentes
de condi¢des climaticas, decisdes operacionais ou determina¢des da companhia
aérea, que resultem em perda de conexdes ou necessidade de remarcacgao,
cabera exclusivamente ao participante dirigir-se ao guiché da respectiva
companhia aérea e adotar as providéncias necessarias para a reacomodacao
ou remarcacéao do voo.

16.5 O SEBRAE Ronddnia nao se responsabiliza por quaisquer danos, tais como
extravios, apreensdo ou avarias de mercadorias adquiridas pelo empresario, no
evento ou fora dele, bem como de bagagens de viagem e demais volumes sob
a responsabilidade do participante.

16.6 Nao serdo emitidas passagens individuais com datas anteriores ou
posteriores daquelas emitidas para o grupo de participantes.

16.7 E de responsabilidade do participante o custeio de despesas néo inclusas
no pacote da Missao, tais como: alimentacao, bebidas, consumacao de frigobar
no hotel e as locomog¢des ndo previstas na programacao.

16.8 O participante que desejar se hospedar em apto individual ou categoria
superior ao oferecido no pacote da Missdo, devera arcar com despesas
diretamente no hotel.

16.9 Caso o participante, durante sua hospedagem no periodo previsto na
programagdo da Missdo, receba terceiros para pernoites, fica sob sua
responsabilidade qualquer custo extra, ndo cabendo ao SEBRAE Rondoénia
nenhuma responsabilidade sobre este pagamento.

16.10 O pagamento referente a hospedagem fora do periodo previsto na Misao,
fica sob a responsabilidade do participante.

16.11 A inscricdo na Missdo ndo contempla a participagdo em programagoes
fechadas ou que impliquem custos adicionais, salvo quando expressamente
previstas na descri¢cao dos servigos. Eventual interesse do participante em aderir
a programacoes extras sera de sua exclusiva responsabilidade, inclusive quanto
ao pagamento dos respectivos custos, nao cabendo ao SEBRAE Rondénia
qualquer obrigagao de reembolso.

16.12 A autorizacdo de entrada do participante no pais de destino é ato
discricionario das autoridades governamentais competentes e dos respectivos

servicos de migragao, ndo cabendo ao SEBRAE Rondbnia qualquer ingeréncia
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sobre tal decisdo. Assim, o SEBRAE Rondbnia n&do se responsabiliza por
eventual impedimento, recusa ou restricdo de ingresso no territério estrangeiro
por parte das autoridades migratdrias.

16.13 E facultado ao SEBRAE Rondénia, em qualquer etapa prevista neste
instrumento, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo, hipétese em que os procedimentos aqui estabelecidos
poderao ser suspensos até a conclusio da respectiva diligéncia.

16.14 O participante compromete-se a cumprir integralmente as disposigdes da
presente Chamada Publica, bem como quaisquer orientagdes, normas ou
determinagdes emitidas pela equipe do SEBRAE Rondbnia e/ou pela

coordenagao do evento, no exercicio de suas atribui¢cdes e prerrogativas.

16.15 Os casos omissos e situagdes ndo previstas nesta Chamada Publica seréo
analisadas e decididas pela Diretoria do SEBRAE Rondbnia com base na legislacao
vigente, nas normas internas do SEBRAE Rondbnia e nos principios da boa-fé,

razoabilidade e interesse publico.

Porto Velho, 10 de fevereiro de 2026
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ANEXO |

Servicos incluidos na missao

Item Tipo do servigo
1 Deslocamento
2 Deslocamento
3 Hospedagem
4 Hospedagem
5 Servigo

6 Evento

7 Visita técnica
8 Visita técnica
8 Evento

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado de Rondonia
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Servico incluido
Aéreo Porto Velho/Chigaco/Porto Velho

Translado Aeroporto/Hotel/Aeroporto

Hospedagem em Hotel em Guarulhos devido ao
tempo de conexao na ida e na volta

Hospedagem em quarto duplo em Chicago, com
café da manha em hotel oficial do evento com
servigo de shuffle de 30 em 30 minutos.

Seguro viagem com cobertura para covid-19

Acesso a NRA

2 dias de visitas tecnicas guiadas a lojas
tendencias do setor EUA

Visita tecnica guiada no Evento

Wrap-ups pos visitas e Palestra Master
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ANEXO Il

Cronograma da missao

Etapa Data Prazo
Publlca%au% ﬁgaiq)l’tgn‘: /cée(:) 2C?)hamada 13/02/2026 )
Prazo de inscrigcao 19/03/2026 35 dias
Divulgacao da lista dos inscritos 20/03/2026 -
Andlise 20/03/2026
Divulgacao dos classificados 23/03/2026 -
Contatar classificados 23/03/2026 -
Prazo pagamento 23 a 27/03/2026 5 dias uteis
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